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¿Qué es UCCAEP?
• Cúpula empresarial del país desde

1973.
• Agremia 50 cámaras y asociaciones

del sector empresarial privado.
• Representa distintos tipos de sectores

productivos.
• Realiza constantemente estudios sobre

las necesidades del sector en temas de
empleo.



Fuente: INEC, 2022.
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Cambios acelerados en 
nuestra economía





Costa Rica: Hacia una Economía más Compleja

Hacia 1987 los productos agrícolas como el banano, el café, el azúcar , las plantas vivas y
las flores representaban el 61.9% de las exportaciones del país. Mientras la carne, el
pescado y otros representaban el 7.9%. El valor total exportado fue de $1.290 millones.



Costa Rica: Hacia una Economía más Compleja

Hacia 2017 los productos agrícolas como el banano, el café, el azúcar, las plantas vivas y las
flores representaban el 14.9% de las exportaciones del país. Mientras la carne, el pescado
y otros representaban el 2.0%. El valor total exportado fue de $11.700 millones.

https://atlas.media.mit.edu/es/visualize/tree_map/sitc/export/cri/all/show/1987/

https://atlas.media.mit.edu/es/visualize/tree_map/sitc/export/cri/all/show/1987/


Costa Rica: Hacia una Economía más Compleja
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Fuente: Procomer, 2018



¿Cuál es el nivel mínimo de formación o educación 
requerido para laborar en la empresa que usted 

representa? 

Fuente: II Encuesta Trimestral de Negocios UCCAEP 2017 Y 2022. 
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Años de escolaridad promedio de la 
población de 25 años o más

Fuente: UNESCO Institute for Statistics, UIS Sat. Nota: Línea punteada indica 
nula disponibilidad de datos 





Desempleo



Tasa de Desempleo

La tasa de desempleo nacional fue de 9,7 %, la tasa
masculina se estimó en 7,3% y la femenina en 13,6 %. 

Al compararlas con el mismo trimestre del año
anterior, la tasa de desempleo nacional se redujo en

3,6 p.p.; hubo una disminución de 2,9 p.p. en
hombres y 4,3 p.p. en mujeres

Fuente:Elaboración propia con datos de INEC,2023. 

𝑻𝒂𝒔𝒂 𝒅𝒆 𝑫𝒆𝒔𝒆𝒎𝒑𝒍𝒆𝒐 =
𝑫𝒆𝒔𝒆𝒎𝒑𝒍𝒆𝒂𝒅𝒐𝒔

𝑭𝒖𝒆𝒓𝒛𝒂 𝒅𝒆 𝑻𝒓𝒂𝒃𝒂𝒋𝒐

La última tasa “similar” fue en Julio-Agosto 2018, con 
un 9,3% y con 2.165.902 de ocupados. Ocupados en Febrero-Abril 2023: 2.084.370



Tipo de Desempleado

DESEMPLEADOS

CON EXPERIENCIA

223.741

186.595

SIN EXPERIENCIA

37.146

POR RAZONES 
DE MERCADO

150.934

POR RAZONES 
PERSONALES

37.146
- 101m
- 31%

- 83m
- 31%

- 18m
- 32%

- 68m
- 31%

- 15m
- 30%

Fuente:Elaboración propia con datos de INEC,2023. 



Perfil de Desempleados

DESEMPLEADOS

223.741

Primaria
18%

Secundaria
62%

Universitaria
20%

De 15 a 24 años
35%

De 25 a 34 
años
34%

De 35 a 44 años
18%

De 45 a 59 años
10%

De 60 años o más
3%

Fuente:Elaboración propia con datos de INEC,2023. 



¿Qué buscan los 
empleadores?



¿Cuál de los siguientes aspectos influye 
más al momento de contratar personal? 

1er 
aspecto

2do 
aspecto

3er 
aspecto

Experiencia 56% 25% 14%

Grado académico 16% 39% 30%

Conocimiento de un segundo idioma 13% 15% 18%
Edad 6% 10% 21%
Institución donde realizó estudios 2% 4% 10%
Género 1% 4% 4%
NS/NR 4% 0% 0%
Otro 3% 2% 2%

Fuente: Encuesta Trimestral de Negocios UCCAEP.



De acuerdo a su experiencia, ¿En cuál categoría 
ocupacional se dificulta más conseguir 

trabajadores? 

Fuente: Encuesta Trimestral de Negocios UCCAEP. 
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¿Cree Ud. que nuestro sistema educativo 
(formal y técnico) prepara a nuestros jóvenes 

para insertarse de manera adecuada al 
mercado laboral costarricense?

Fuente: Encuesta Trimestral de Negocios UCCAEP. 
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COSTA RICA: RESULTADOS EN 
PRUEBAS PISA

Fuente: World Bank, Education Statistics 



Proporción de la fuerza laboral con 
educación avanzada 

Fuente: ILO STAT, Household Survey of Multiple Purposes. 
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Costa Rica: habilidades actuales
y futuras

Fuente: World Economic Forum, Global Competitiveness Index.
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TENDENCIAS LABORALES 
EN EL MUNDO



• Automatización: Se espera que la automatización
juegue un papel cada vez más importante en los
negocios y el empleo. Por ejemplo, los robots y la
inteligencia artificial podrían reemplazar ciertos
trabajos repetitivos o rutinarios.

• Teletrabajo: La tendencia hacia el teletrabajo
continuará en el futuro, permitiendo a las personas
trabajar desde casa o desde cualquier lugar con
conexión a Internet. Esto brinda flexibilidad tanto
para los empleados como para los empleadores, pero
supone retos importantes.

TENDENCIAS LABORALES 



TENDENCIAS LABORALES 

• Economía colaborativa: La economía colaborativa
seguirá creciendo, con plataformas y aplicaciones
que facilitan el intercambio de bienes y servicios
entre particulares. Ejemplos incluyen Uber, Airbnb
y plataformas de coworking.

• Empleos en tecnología: Con el avance tecnológico,
habrá una mayor demanda de profesionales en
campos como la inteligencia artificial, el desarrollo
de software, la ciberseguridad y el análisis de
datos.



TENDENCIAS LABORALES 

• Sostenibilidad y energías renovables: El enfoque en la
sostenibilidad ambiental y las energías renovables será
fundamental para las empresas en el futuro. Habrá
una mayor demanda de empleados especializados en
energías limpias, eficiencia energética y desarrollo
sostenible, empleos verdes.

• Trabajos remotos y nómadas digitales: La tecnología
permitirá que más personas trabajen de manera
remota y se conviertan en nómadas digitales, viajando
mientras mantienen su empleo.



TENDENCIAS LABORALES 

• Personalización y experiencia del cliente: Las
empresas se centrarán cada vez más en brindar
experiencias personalizadas a los clientes, utilizando
tecnologías como el aprendizaje automático y la
analítica de datos para comprender y atender mejor
sus necesidades individuales.

• Empleo en el sector de la salud y el cuidado: Con el
envejecimiento de la población, habrá una creciente
demanda de profesionales de la salud y el cuidado,
incluyendo enfermeros, cuidadores de personas
mayores y especialistas en salud mental.



TENDENCIAS LABORALES 

• Economía verde: El impulso hacia la sostenibilidad
y la preocupación por el medio ambiente
fomentarán el crecimiento de empleos en
sectores como la energía renovable, la gestión de
residuos, la construcción sostenible y la
agricultura ecológica.

• Habilidades blandas: A medida que la tecnología
avanza, las habilidades blandas como la
comunicación, la creatividad, la resolución de
problemas y el trabajo en equipo serán cada vez
más valoradas en el entorno laboral.



TRANSFORMACION 
PRODUCTIVA, INNOVACION 

Y EMPRENDIMIENTO



• La innovación impacta de manera prositiva al
crecimiento productivo de los países.

• Se relaciona con una variedad de factores y sectores
económicos, así como en la creación y difusión de
nuevos productos, procesos y métodos.

TRANSFORMACION 
PRODUCTIVA, INNOVACION 

Y EMPRENDIMIENTO



• La innovación repercute tanto en los nuevos
emprendimientos (muchos definen el emprender como el
aprovechamiento de las innovaciones), como en los
procesos y comportamientos establecidos de las
organizaciones y empresas.

• La constante innovación dentro de las empresas es
esencial para mantenerse competitivas, adaptarse a los
cambios del mercado y fomentar el crecimiento a largo
plazo.

TRANSFORMACION 
PRODUCTIVA, INNOVACION 

Y EMPRENDIMIENTO



TRANSFORMACION 
PRODUCTIVA, INNOVACION 

Y EMPRENDIMIENTO



• Mantenerse relevante: En un entorno empresarial en
constante evolución, la innovación permite a las
empresas adaptarse y mantenerse relevantes. Al
introducir nuevas ideas, productos o servicios, las
empresas pueden responder a las cambiantes
demandas y preferencias de los clientes, evitando
quedar obsoletas.

• Ventaja competitiva: La innovación brinda a las
empresas una ventaja competitiva significativa. Al
desarrollar productos o servicios únicos y mejorados,
pueden destacarse entre sus competidores y captar la
atención de los clientes. La capacidad de innovar de
manera constante les permite mantenerse por delante
de la competencia.

IMPORTANCIA DE LA 
INNOVACION CONSTANTE



• Mejora de la eficiencia y productividad: La innovación
puede llevar a mejoras en los procesos internos de una
empresa, lo que resulta en una mayor eficiencia y
productividad. Al identificar nuevas formas de hacer las
cosas, se pueden implementar métodos más eficientes,
optimizando los recursos y reduciendo costos.

• Fomento de la creatividad y el talento: La cultura de la
innovación dentro de una empresa fomenta la
creatividad y el pensamiento creativo entre los
empleados. Al buscar constantemente nuevas ideas y
soluciones, se estimula el desarrollo de talento y se
promueve un ambiente de trabajo dinámico y
estimulante.

IMPORTANCIA DE LA 
INNOVACION CONSTANTE



• Adaptación a cambios del mercado: La innovación
permite a las empresas adaptarse a los cambios en el
mercado y anticiparse a las tendencias futuras. Al estar
abiertas a nuevas ideas y dispuestas a experimentar, las
empresas pueden ajustar su estrategia y ofrecer
productos o servicios que satisfagan las necesidades
emergentes de los clientes.

• Impulso de la rentabilidad a largo plazo: La innovación
sostenida puede generar un impacto significativo en la
rentabilidad a largo plazo de una empresa. Al introducir
nuevas ofertas al mercado, expandir su base de clientes
y diferenciarse de la competencia, una empresa puede
impulsar su crecimiento y garantizar su éxito continuo

IMPORTANCIA DE LA 
INNOVACION CONSTANTE



ANUNCIO!!!



CENTRO DE INNOVACION Y EMPRENDIMIENTO

Beneficiarios:
Empresarios de la Cámara, Innovadores de las empresas
afiliadas, gerentes de tecnología, investigadores, sectores
productivos.

Resultados previstos:
• Mejora de las redes de innovación y emprendimiento en

el sector.
• Aceleración de la innovación, la comercialización y la

transferencia de tecnología, el Desarrollo empresarial y la
asistencia técnica a sectores productivos y empresarios.
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